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Los Expertos en Soluciones Integrales

COMUNICACION,
VALORES Y TRABAJO
EN EQUIPO

Descripcion:

La comunicacion, los valores y el trabajo en equipo son elementos fundamentales
de las personas que desarrollan puestos clave en cualquier organizacion. Es
importante contar con estas herramientas para tomar decisiones y desarrollar las
labores de forma adecuada

Objetivo del curso y propuesta

Al término de este curso el participante sera capaz de:

e Los participantes desarrollaran habilidades para ejercer una comunicacion
asertiva en su vida personal y profesional

e Entenderan la importancia de la aplicacion de valores para la toma de
decisiones

Propuesta
e Aprenderan a trabajar en equipo y a liderar equipos de trabajo
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Audiencia:

éA quién va dirigido?
A todo el personal que desee desarrollar estas habilidades.

Areas involucradas
Todas las areas de la empresa
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Contenido

e Barreras de la comunicacion (fisicas, psicolégicas, semantica, otros)
e Fortalezas de la comunicacion

e Lo que se debe evitar

e Comunicacién asertiva

e Lenguaje corporal

e Tipos de comunicacion

e Programaciéon Neurolinglistica

e Dominio del ser humano

e Valores del ser

e Tus propositos

e Misidn personal

e Plan de vida

e EI YO integral

e Trabajo en equipo

e Diferencia entre grupo y equipo

e Dimensiones en la integracién de un equipo de trabajo
e Proceso de creacion y desarrollo de equipos de trabajo

Material:

El material del curso incluye:
e Manual y material de apoyo para cada uno de los participantes
e Reconocimiento de acreditacién y participacion
e Envio de reporte final del curso

Duracion de

16 horas.

Requerimientos para cursos en sitio (en planta):

e Maximo de participantes: 15 personas por grupo

e Canodn de proyeccion

e Hojas de rotafolio y plumones

e Lista de participantes (con nombres completos y acentuados)

e Material didactico para cada participante (proporcionado por QH) .
Nota: Favor de omitir estos requerimientos para los cursos abiertos
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