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Los Expertos en Soluciones Integrales

REGLAS PARA LOGRAR
Y MANTENER EL
RECONOCIMIENTO
DE LA IATF

54 Edicion

Descripcion

Se explica la aplicacién de las Reglas de Certificacién en las empresas certificadas
en la norma automotriz IATF 16949:2016.

Objetivo del curso y propuesta

Dar a conocer un panorama general de las Reglas para IATF 16949:2016 vy la
aplicacion practica por parte de las empresas Certificadas en IATF 16949:2016.

Audiencia

Gerentes de Calidad, Coordinadores del Sistemas de Gestion de Calidad y quienes
tienen relacion con los Organismos de Certificacién.

Perfil recomendado del participante

F-SGC-LG-13 Fecha de emision: 03-Nov-08 Ver.02

Conocimiento de la norma IATF 16949, Auditor Interno, conocimiento de los
Requerimientos Especificos de los Clientes y de Core Tools.

Contenido

1.0 Elegibilidad para la certificacion con IATF 19649
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2.0 Requisitos del IATF para los organismos de certificacion
2.1 Requisitos del IATF para el reconocimiento de los organismos de certificacion
2.2 Gestién de la imparcialidad
2.3 Requisitos contractuales del IATF
.4 Requisitos para la continuidad del reconocimiento IATF
.5 Proceso de pérdida del reconocimiento del IATF de un organismo de certificacién
.6 Requisitos del sistema de gestién
.7 Revision por la direccion
2.8 Auditorias internas de sistema del organismo de certificacion
2.9 Apelaciones y quejas
2.10 Notificacion de cambios por el organismo de certificacion
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3.0 Requisitos contractuales del organismo de certificacion con el cliente
3.1 Contrato de certificacion con el cliente
3.2 Notificacion de cambios por un cliente

4.0 Requisitos de los recursos
4.1 Calificacién de las personas con poder de veto
4.2 Proceso de solicitud y criterios para los auditores de IATF16949
4.3 Proceso de calificacién del auditor
4.4 Proceso de auditoria de testificacién interna del organismo de certificaciéon
4.5 Mantenimiento de la certificacion del auditor
4.6 Calificacién del auditor interno del sistema del organismo de certificacion

5.0 Requisitos generales del proceso de auditoria de IATF 16949
5.1 Ciclos de auditoria y del certificado
5.2 Determinacion de los dias de auditoria
5.3 Determinacion de los dias de auditoria - esquema de auditoria corporativa
5.4 Determinacion de los dias de auditoria: reducciones permitidas
5.5 Actividades de apoyo
5.6 Establecimiento del equipo auditor
5.7 Planificacion de la auditoria: todas las auditorias
5.8 Realizacién de las actividades de la auditoria en el sitio
5.9 Hallazgos de la auditoria
5.10 Redaccioén del informe de auditoria
5.11 Gestion de las no conformidades
5.12 Decision de certificaciéon
5.13 La certificacion y la emision del certificado
5.14 Carta de conformidad

6.0 Auditorias

6.1 Solicitud de la certificacion con IATF 16949

6.2 Revision de la solicitud

6.3 Pre-auditoria

6.4 Auditoria inicial

6.5 Acitividades de la etapa 1, revision del estado de preparacion
6.6 Etapa 2

6.7 Auditoria de seguimiento

6.8 Auditoria de renovacion de la certificacion
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7.0 Otro tipo de auditoria
7.1 Auditoria de transferencia
7.2 Auditorias especiales
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8.0 Proceso de pérdida de la certificacién
8.1 Inicio del proceso de pérdida de la certificacién
8.2 Anadlisis de la situacion
8.3 Decision de la suspension del certificado
8.4 Verificacién
8.5 Decision de la reinstalacién o retiro del certificado
8.6 Reinstalacion del certificado
8.7 Retiro del certificado
8.8 El proceso completo de pérdida de la certificaciéon

9.0 Registros requeridos al organismo de certificacion
9.1 Registros del personal

Material

El material del curso incluye:
e Manual para cada uno de los participantes
e Evaluaciéon de conocimientos final del participante
e (Constancia de Participacion

Duracion de

16 horas

Texto Recomendado

Reglas para Obtener y Mantener el Reconocimiento del IATF, 52. Edicidn
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Requerimientos para cursos en sitio (en planta)

e Maximo de participantes: 15 personas por grupo
e Canoén de proyeccion

e Calculadora por participante

e Hojas de rotafolio y plumones

e Lista de participantes (con nombres completos y acentuados) .
e Material didactico para cada participante (proporcionado por QH)




