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AUDITORIAS INTERNAS
PARA ISO 14001:2015

Descripcion

Lograr auditorias internas al sistema de gestion ambiental, que sean de alto
impacto para la organizacion, no es una tarea sencilla, pero puede lograrse
consolidando un equipo de auditoria multidisciplinario y con la pericia, habilidad y
experiencia necesaria, para poder detectar temas vitales del SGA que ayuden a la
mejora y maduracion del mismo.

Las auditorias internas juegan un papel muy importante en el desempefio del SGA
y buscar tener un equipo de trabajo sélido, debe ser un tema estratégico para toda
organizacion.

Objetivos del curso

Al término del curso el participante:

e Formara un equipo auditor con las bases y fundamentos necesarios para
poder desempenarse de manera eficaz en cualquier auditoria al SGA de su
organizacion.

e Conocera detalladamente los principios de auditoria que la norma ISO 19011
provee.

e Profundizara en la interpretacion de los requerimientos de la norma ISO
14001:2015 concatenando ambos conocimientos para aplicarlos en la
organizacion.

e Conocera algunas técnicas y estrategias de auditoria, que le permitiran tener
un trabajo de alto valor agregado y lograra asi el objetivo de mejora que
persiguen las auditorias internas.
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Audiencia

¢A quién va dirigido?

e Al personal involucrado en el sistema de gestion de ambiental o sistema
integrado de gestion en la organizacion

e Gerentes y Jefes de procesos involucrados en el SGA

e Gerente General

e Lideres de gestion ambiental

e Personas que quieran formar parte de un equipo de auditoria para el SGA

Perfil recomendado del participante

Se recomienda formar grupos homogéneos de un mismo nivel educativo con
conocimientos en la norma ISO 14001:2015, sus procesos, metodologias de
solucion de problemas, trabajo en equipo, gestion de riesgos y legislacion
ambiental.

Contenido

1. Breve historia de la norma ISO 14001
e Que es lanormalISO 14001
e Matriz comparativa v2004 vs v2015 (Cambios significativos)
e Familia de normas ISO 14000
e Términos y definiciones

2. Norma ISO 14001:2015
e Objeto y campo de aplicacion
e Referencias normativas
e Contexto de la organizacién
e Liderazgo
e Planificacion
e Apoyo
e Operacion
e Evaluaciéon del desempefio
e Mejora
e Compatibilidad con otros sistemas de gestion
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3. Principios de auditoria para los sistemas de gestion - ISO 19011:2018
e Términos y definiciones
e Principios de auditoria
e (Gestion de un programa de auditoria
e Pasos para la realizacion de una auditoria
e Competencias y evaluaciéon de auditores

4, Conclusiones

Material incluido

e Lista de asistencia

e Material para cada uno de los participantes
e Examen de conocimientos

e Evaluaciéon Curso-Consultor

e Reporte de Calificaciones

e Constancias DC-3

Duracion de
16 horas

Texto Recomendado

e NormalSO 14001:2015
e NormalSO 31000:2018
e NormalSO 14006:2011
e NormalSO 14031:2015
e NormalSO 14063:2010
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Requerimientos para cursos en sitio (en planta)

e Espacio en condiciones 6ptimas.

e Maximo de participantes: sugerido 15 personas por grupo.
e (Canodn de proyeccion (entrada HDMI) y pantalla.

e Hojas de rotafolio y plumones.




