
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descripción: 

 

La Evaluación del Sitio de Manufactura (MSA) contiene los requisitos específicos de 

Ford con respecto al sistema de gestión de calidad del proveedor. 

 

Objetivo del curso y propuesta 

 

Al término de este curso el participante será capaz de: 

• Describir los requisitos según se especifique en este proceso. 

• Comprender el formato de evaluación así como entender qué tipo de evidencia 

lo debe de acompañar. 

• Revisar los requisitos de las normas de referencia IATF 16949:2016 e 

ISO19011:2018 

Propuesta  

• Los asistentes participarán en prácticas de auditoría, una vez que se han 

revisado los requisitos del MSA y concientizados del tipo de evidencia a colectar.  

 

Audiencia: 

 

¿A quién va dirigido? 

Al todo el personal involucrado en el proceso valoración de la efectividad del 

sistema de gestión de calidad. 

 

Áreas involucradas 

Auditores internos, independientemente del área. 
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Perfil recomendado del participante 

 

Conocimientos de IATF 16949:2016 e ISO 19011.2018, Core Tools 

Contenido 

 

Temario: 

• Título y edición 

• Agenda 

• Objetivos del curso 

• Temario general 

 

Introducción: 

• Propósito 

• Aplicabilidad 

• Enfoque 

 

Secciones del MSA: 

Quality Management System Planning 

I.1. Quality Procedures IATF 16949 / ISO / CQI 

I.4. Advanced Product Quality Planning (APQP) 

I.5. Managing Change 

I.6. Leadership Engagement 

II.1. Sub-Tier Supplier Quality Management 

II.3. Control Plans / Operator Instructions 

II.4. Process Variability Monitoring / Reduction 

II.6. Control of Parts / Part Identification / Packaging / Shipping 

II.8. Preventive Maintenance (PM) / Housekeeping 

II.10. Problem Solving / Corrective Actions 

 

Demonstration – Ford Specific Process/Product 

 

II.11. Process Evaluation / Process Walk 

II.12. Product Evaluation / Product Audit 

II.13. Observations, Issues and Opportunities / Follow-up 



 

 

 

Taller:  

• Llenado del formato Q1 Site Assessment Evaluation Matrix 

• Elaboración del libro de evidencias 

 

 

Material: 

 

El material del curso incluye: 

• Manual y material de apoyo para cada uno de los participantes 

• Reconocimiento de acreditación y participación 

• Envío de reporte final del curso 

 

 

 

 

 

 

Texto Recomendado: 

 

• Especificación IATF 16949:2016 e ISO 19011:2018 

• MSA 

 

 

Requerimientos para cursos en sitio (en planta): 
 

• Máximo de participantes: 15 personas por grupo 

• Cañón de proyección 

• Hojas de rotafolio y plumones 

• Lista de participantes (con nombres completos y acentuados) 

• Material  didáctico para cada participante (proporcionado por QH) 

 

Nota: Curso exclusivo para impartirse en sitio. 

Duración de 

24 horas. 


