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Los Expertos en Soluciones Integrales

CALIDAD DESDE LA
BASE DE
PROVEEDORES

Descripcion:

El BIQS ( Built in Quality Supply Based) se utiliza como complemento de las normas
ISO 9001 o ISO/IATF16949 aporta las metodologias estandarizadas para optimizar
el desempefio de la organizacién. Ser una empresa que cumple con BIQS significa
trabajar rigurosamente en la linea de produccién y generar la confianza necesaria
en el cliente final de la industria automotriz.

Objetivo del curso y propuesta

El objetivo es lograr que los participantes conozcan los 29 requerimiento de BIQS y
sean capaces de dar cumplimiento a estos requerimientos para asegurar la
satisfaccion del cliente asi como el cumplimiento de ISO/ IATF 16949. Proporcionar
la informacién y herramientas necesarias para lograr un entendimiento de cada de
los requerimientos para su implementacion en la organizacion.

Audiencia:

¢A quién va dirigido?

Direccion/Gerencia de Planta-Director/Gerencia de Logistica y Planificacion de
Materiales-Director/Gerencia de Compras-Director/Gerencia de Produccion-
Personal de Administracion/Recursos Humanos/Capacitacion de personal.-
Director/Gerencia de Ingenieria, Gerencia de Embarques-Director/Gerencia de
Calidad. Asi como el personal de ingenieria de todas areas que dan soporte a la
operacion de produccion.
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Perfil recomendado del participante

Se requiere que el personal participante tenga conocimientos sobre los procesos de
realizacion del producto, validacion del producto y del proceso, asi como de la
documentaciéon referente a: Instrucciones de trabajo, Diagramas de flujo, AMEF,
Plan de Control y Procedimientos relacionados a la operacion de manufactura.

Contenido

 1:Material no conforme/identificacién del material

e 2:Auditoria escalonada de proceso

¢ 3:AMFE de Procesos (PFMEA)

¢ 4:AMFE de Proceso - Reduccién de riesgo y revision anual
e 5:Bypass Management (Procesos alternativos

¢ 6: Verificacién de sistemas anti - errores

e 7: Calibracion de equipos / analisis del sistema de medicion
« 8: Respuesta rapida

¢ 9: Proceso de solucion de problemas

¢ 10: Quality Focused Checks

e 11: Trabajo estandarizado

e 12: Control de cambios del proceso

¢ 13: Estacion de verificacion (inspeccion final/care/gp12)
e 14: Control de cambios - corrida de prueba de produccion
¢ 15: Implementacion del sistema ANDON

¢ 16: Alarma y escalamiento

e 17: Controles visuales

¢ 18: Estandares visuales - comunicados y entendidos

¢ 19: Plan de control de proceso

¢ 20: Plan de control de proceso implementado

e 21: Revision de capacidad de proceso

¢ 22: Confirmacion de reparacion y retrabajo

¢ 23: Feedback - Feed Forward

e 24: Entrenamiento

¢ 25: Control de contaminacion

¢ 26: Mantenimiento

e 27: FIFO / Proceso de manejo de materiales

¢ 28: Embalaje aprobado para el despacho

¢ 29: Gestion de proveedores
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Material:

El material del curso incluye:
e Manual y material de apoyo para cada uno de los participantes
e Reconocimiento de acreditacion y participacion
e Envio de reporte final del curso

Duracion de

16 horas.

Requerimientos para cursos en sitio (en planta):

e Maximo de participantes: 15 personas por grupo

e Canon de proyeccion

e Hojas de rotafolio y plumones

e Lista de participantes (con nombres completos y acentuados)

e Material didactico para cada participante (proporcionado por QH)
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