
 

F
-
S
G

C
-
L
G

-
1
3

 
F
e
c
h
a
 
d

e
 
e
m

i
s
ió

n
:
 
0

3
-
N

o
v
-
0

8
 
V

e
r
.
 
0

3
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descripción 

 

La guía de trazabilidad de AIAG es una guía de aplicación única y coherente 

para la trazabilidad, que destaca las mejores prácticas y muestra 

aplicaciones / casos de estudio de las últimas soluciones tecnológicas. La 

guía incluye una autoevaluación de trazabilidad y formularios de simulacro 

de incendio de trazabilidad para identificar y verificar la eficacia del sistema 

de trazabilidad de una organización. 

Objetivos del curso 

 

Al término de este curso el participante: 

 

• Conocerás los requerimientos de trazabilidad IATF16949, así como los 

específicos de los clientes. 

• Entenderás cómo gestionar la trazabilidad de productos según las 

directrices CQI-28 de la industria automotriz. 

 

• Revisarás ejemplos de cuáles son las mejores prácticas para la 

gestión y control de trazabilidad en la industria automotriz. 

 

 

 

 

 

 

CQI-28 Guías de 

Trazabilidad 
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Audiencia 

 

¿A quién va dirigido? 

• Ingenieros de Calidad 

• Jefes de área o Coordinadores. 

• Auditores internos. 

• Gerentes. 

 

Áreas involucradas 

Calidad, Ingeniería, Manufactura, Producción y Gerencias. 

 

Perfil recomendado del participante 

 

• Enfoque de procesos (deseable). 

• Pensamiento basado en riesgos (deseable). 

• Auditor interno IATF16949:2016 y/o ISO 9001:2015 (deseable). 

• Experiencia laboral en su organización. 

• Conocimiento en mejora. 

 

Contenido 

 

Introducción: 

1.0 Revisión gerencial. 

Importancia de la trazabilidad. 

Elementos que considerar. 

 

2.0 Requerimientos IATF16949. 

Seguridad del producto. 

Entradas para el diseño de producto. 

Cambios temporales en procesos. 

Identificación y trazabilidad. 

Liberación de productos y servicios. 
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3.0 Requerimientos específicos del cliente. 

Necesidades de trazabilidad. 

Formatos de trazabilidad. 

Consideraciones físicas y logísticas. 

Tecnologías alternativas. 

Control de inventarios. 

Retención y recuperación de datos. 

Sistema de gestión y control de trazabilidad. 

 

4.0 Elementos para un sistema robusto de trazabilidad. 

 

5.0 Mejores prácticas de trazabilidad.  

 

6.0 Recursos para el sistema de trazabilidad. 

 

Material incluido 

 

El material del curso incluye: 

• Manual y material de apoyo para cada uno de los participantes 

• Reconocimiento de acreditación y participación 

• Envío de reporte final del curso 

 

 

 

 

 

 

 

Texto Recomendado 

 

CQI-28 vers. 2018 

 

Duración en 

16 horas 
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Requerimientos para cursos en sitio (en planta) 

 

• Máximo de participantes: 15 personas por grupo. 

• Cañón de proyección. 

• Hojas de rota folio y plumones. 

• Lista de participantes (con nombres completos y acentuados). 

• Material didáctico para cada participante (proporcionado por QH). 

 


